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DATENSCHUTZHINWEIS (Stand Mai 2018)

Flr uns als Versicherungsmakler ist es selbstverstandlich lhre personenbezogenen Daten mit
grof3ter Sorgfalt zu behandeln.

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung

vonbrul & mahr gmbh
Walgaustral3e 24-26 6824 Schlins

Bei Fragen oder Anliegen stehen wir lhnen gerne unter www.vmvm.at oder per E-Mail unter
service@vmvm.at zur Verfligung.

Personenbezogene Daten

Fur die Beratung, Vermittlung und Betreuung von Versicherungsverhéltnissen ist es notwendig
Ilhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

Unter "personenbezogenen Daten" sind jegliche Informationen zu verstehen, die sich auf
natlrliche Personen entweder mittelbar oder unmittelbar beziehen (etwa Namen, Adressen,
Vertragsdaten).

Datenkategorien

Stammdaten / Daten zur Person oder juristischen Person
Finanz- und Kontodaten

Daten zum Beratungs-/Vertragsverhaltnis

Vertragsdaten

Versicherungsspezifische Daten

Risikodaten

Daten zum Leistungsfall

sensible Daten wie Gesundheitsdaten

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen

Als Versicherungsmakler ist es fiir uns notwendig personenbezogenen Daten zum Zweck der
Beratung und Kundenverwaltung zu verarbeiten. Die Daten werden zur Angebotslegung,
Antragserstellung, Bestandsbetreuung, Schadensbearbeitung und Risikoerhebung bendtigt.
Eine Weitergabe |hrer Daten an Versicherungs- und Geschaftspartner erfolgt in erster Linie zum
Zwecke der Angebotserstellung, Polizzierung, Vertragsanderungen und zur Schadenregulierung.
Die Verarbeitung erfolgt im Einklang mit der DSGVO.

Umfang der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten die Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung von lhnen erhalten
haben. Die Verarbeitung von Daten betreffend lhrer Gesundheit, welche bei gewissen
Versicherungsprodukten unbedingt erforderlich ist, erfolgt in einer besonders geschiitzten
Kategorie und ebenfalls im Einklang mit der DSGVO sowie unter Einhaltung der datenschutz-
und zivilrechtlichen Bestimmungen. Zusatzlich kann es sein, dass wir Daten verarbeiten, die
offentlich zugéanglich sind, wie etwa dem Firmenbuch, Internet-Homepages oder
Wirtschaftsauskiinften, die wir in zuldssiger Weise erhalten haben. Dabei handelt es sich um
grundlegende Daten wie etwa Namen, Kontaktdaten, Funktionsbezeichnungen, UID- und
Firmenbuchnummern.

Datenweitergabe an Dritte

Als Versicherungsmakler ist es notwendig, lhre Daten an Versicherungsunternehmen
weiterzuleiten. Sollte die Datenweitergabe auflerhalb des Gebiets der Europaischen Union
erfolgen, so versichern wir lhnen dennoch wunsere Einhaltung der européischen
Datenschutzstandards.


http://www.vmvm.at/
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Kategorisierung der Empféanger

- Versicherungsunternehmen

Zur Angebotserstellung, Antragsprifung, Polizzenausstellung, Schadenregulierung und
Vertragsverwaltung werden Daten mit dem entsprechenden Versicherungsunternehmen
ausgetauscht.

- Externe Dienstleister, Kooperationspartner
Zur Abwicklung von Geschéaftsprozessen bedienen wir uns zum Teil externer Dienstleister und
Kooperationspartner. Die Verarbeitung erfolgt im Einklang mit der DSGVO.

- Datenweitergabe an Aufsichtsbehérden und Gerichte sowie an sonstige Dritte
Versicherungsmakler unterliegen regulatorischen Vorschriften. Daher besteht die Mdglichkeit,
dass eine Offenlegung von personenbezogenen Daten von einem Gericht oder einer Behorde
gefordert wird. Im Rahmen der Schadensregulierung kann es zudem auch notwendig sein, lhre
Daten externen Personen oder Dienstleistern, wie zum Beispiel Gutachtern, Arzten,
Rechtsanwalten oder Schadenregulierungsbiiros anzuvertrauen. Die gesetzlichen Grundlagen
werden dabei eingehalten.

Wir weisen wir darauf hin, sémtliche dem Stand der Technik entsprechende MalBnahmen zum
Schutz lhrer personenbezogenen Daten zu ergreifen.

Datenaufbewahrung

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nur solange und soweit das fir die genannten
Zwecke erforderlich ist, oder aufgrund von Aufbewahrungsfristen sowie den gesetzlichen
Verjahrungsfristen, die z.B. nach dem Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuch in bestimmten
Fallen bis zu 30 Jahre betragen kénnen notwendig ist.

Wir mochten lhnen noch mitteilen bzw. Sie darauf hinweisen, dass Sie als betroffene Person im
Sinne der DSGVO das Recht auf Auskunft, Ldschung, Einschrdnkung, Berichtigung,
Datenminimierung und Datenlibertragbarkeit sowie Widerspruch haben.

Ein Widerspruchsrecht besteht dann, wenn wir Ihre personenbezogenen Daten aus unserem
berechtigten Interesse verarbeiten und Sie aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind. Das Widerspruchsrecht kdnnen Sie
jedenfalls auch dann geltend machen, wenn wir lhre Daten flir die Direktwerbung verarbeiten
und Sie mit dieser Verarbeitung zu Werbezwecken nicht mehr einverstanden sind.

Zur Ausiibung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an den oben angefiihrten Verantwortlichen.
Wir weisen aulBerdem darauf hin, dass lhnen ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde
(Datenschutzbehorde) zusteht, sollten Sie der Annahme sein, dass eine Datenschutzverletzung
unsererseits erfolgt ist. Fiir Fragen und Auskinfte stehen wir Ihnen selbstversténdlich jederzeit
zur Verfiigung.




